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Uvod

Vitaj v manuali, ktory ta zabavne a zrozumitelne prevedie zakladmi prace s Al chatom. @
Mozno si uz vyskusal polozit umelej inteligencii nejaku otazku — a mozno ta prekvapilo, €o ti
odpovedala. Obcas trefne poradi, inokedy trepne poriadnu somarinu. Preco je to tak? Nuz, vela
zavisi od toho, ako sa spytas.

Tento manual ti ukaze, ako klast’ Al chatu spravne otazky, aby si dostal ¢o najlepSie odpovede (a
pritom sa aj trochu pobavil). Najdes tu tipy pre beznych pouzivatelov aj pre IT nadSencov — od
kazdodennych rad az po programatorské vychytavky. Samozrejme, pridame aj par upozorneni, ¢o
od Al radSej nechciet’ @ a aké udaje mu nikdy nezverit’ '« . Tak podme na to! &=

1. Bezny pouzivatel’: Al v kazdodennom zivote

V tejto kapitole sa pozrieme na to, ako ti Al chat méze poméct' v beznych situaciach — ¢i uz hfadas
novy recept, planuje$ vylet, organizujes si deri alebo pracujes na osobnom rozvoji. Zistis, ako sa
sprdvne pytat, comu sa vyvarovat’ a uvidis konkrétne priklady dobrych a zlych otazok. f

Ako spravne klast’ otazky

Pri kazdodennych témach plati zopar jednoduchych zasad, ktoré ti zabezpecia uzitoénu odpoved.
Tu su naSe tipy, ako sa pytat’ efektivne:

o Bud konkrétny a uved’ detaily: Pytaj sa jasne a presne, aby Al presne vedela, ¢o
potrebujes. Napriklad namiesto ,,Poradis recept?” skus ,Mam doma cuketu a vajiCka. Aky
jednoduchy zdravy obed z nich mézem urobit?*“. Cim viac detailov, tym lepSie vie Al poradit.

o Daj otazke kontext: Ak je to relevantné, vysvetli situaciu alebo dévod, preco sa pytas.
Povedz napriklad ,Planujem rodinny vylet s malymi detmi...“ alebo ,Chcem prekvapit
priatela darc¢ekom...”“. Konkrétny kontext poméze Al usit odpoved na mieru.

« Spomen svoje preferencie: Chces odpoved v bodech, basnickou alebo zoznam tipov?
Povedz to! Napriklad ,Md6ze$ mi dat’ zoznam 5 tipov...“ alebo ,Prosim, odpovedz mi vtipne.*.
Al vie menit’ Styl — ak mu povie$ aky chces, trafi sa ti viac do vkusu.

« Pytaj sa postupne a upresnuj: Nemusi$ dostat’ perfektnu odpoved na prvy pokus. Kludne
poloz doplnkovu otazku alebo upresni zadanie, ak odpoved nie je ono. Al sa neurazi @@ —
naopak, pamata si konverzaciu a vie svoju odpoved vylepsit, ked jej das viac informacii.
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Comu sa vyvarovat’
Aby si nedostal odpoved uplne od veci (alebo Ziadnu), skus sa vyhnut nasledujucim prehreSkom:

« Prilis vSeobecné otazky: Ak polozi$ otazku typu ,Co mém robit?* alebo ,Daj tip.“, Al
netusi, ktorym smerom sa vybrat. Siroké zadania bez detailov vedu k povrchnej alebo
chaotickej odpovedi. RadSej svoju otazku Specifikuj (kto, €o, kedy, ako).

« Nejasné alebo dvojzmyselné zadanie: Pozor na otazky, ktoré sa daju chapat viacerymi
spdsobmi. Napr. ,MéZem spravit kola& bez muky?* (Bez akej muky? Uplne bez muky, &i s
nahradou?) — upresni to, aby Al nemusela hadat.

o Protichodné pokyny: Nedavaj Al sebecké zadania typu ,,Napi§ mi detailnt odpoved
jednou vetou.“ alebo ,,Porad’ mi recept s médsom, ale nech je vegansky.“ & . Zmaéties ju.
Uisti sa, ze tvoje poziadavky si neodporuju.

o Prilis vela otazok naraz: ,Ako schudnut, zmenit pracu aj najst’ lasku?“— uf, to je na jedno
spytanie trochu vela. Rozdefl to radSej na viac samostatnych otazok, inak Al nebude vediet,
na €o skér odpovedat (a vysledok bude gulas).

Praktické priklady dobrych a zlych promptov
Pozrime sa na konkrétne priklady, ako méze vyzerat zle polozena otazka a ako ju vylepsit’:
1. Recept na varenie

o X ,Recept na kolaé.“ (prili§ struéné a neurcité — aky kolaé? pre kolko fudi? mas
nejaké suroviny?)

o »~Chcem upiect jednoduchy kolac¢ bez lepku s ¢okoladou pre 4 osoby. Mas nejaky
overeny recept?“ (jasne uvadzas, €o chces, pre koho a za akych podmienok)

2. Planovanie vyletu

o X ,Kam na vylet?“ (vagna otazka bez upresnenia — Al netusi, ¢i chce$ ist na hory
alebo do muzea)

o ,Chceme ist’s rodinou na jednodriovy vylet na strednom Slovensku. Mame dve
malé deti, takZe hfadame nenaroc¢nu tuaru s peknou prirodou alebo zaujimavou
atrakciou. Co by si odporugil?“ (zadanie obsahuje kde, s kym, aj ¢o hradate — Al
mdbze navrhnut konkrétne miesta)

3. Osobny rozvoj
o X ,Chcem byt lepsi v praci.“ (neSpecifické — lep§i v om? efektivnejsi, alebo milsi

na kolegov? (=)
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1

o »,Chcel by som zlepSit svoje komunikacné schopnosti v praci, najméa pri
prezentovani pred timom. Vie§ mi dat’ nejake tipy, ako na to?“ (presne pomenovany
ciel zlepSenia + kontext kde a pri com — Al méze dat’ uzito¢né rady)

2. IT pouzivatel / pokrocily: Al pri technickej praci

Teraz niec¢o pre geekov, programatorov a IT profikov. &7 Al chat vie byt skvely partak aj pri
technickych ulohach — od programovania a skriptovania cez rieSenie bugov az po pomoc s
dokumentaciou Ci vyskumom. V tejto Casti sa dozvies, ako klast’ otazky pri IT témach, éomu sa
vyhnut' a uvidi$ priklady, ktoré ti pom6zu vyuzit Al naplno pri praci.

Ako spravne klast’ otazky v IT

Pri technickych zadaniach plati dvojnasobne: presnost’ a kontext su klic¢ové. Al sice precitala
dokumentaciu kade€oho, no tvoj konkrétny problém musi najskér pochopit’ z toho, €o jej napises.
Tu su tipy, ako na to:

« Uved technicky kontext: VZdy spomer technolégiu, prostredie alebo jazyk, ktorého sa
otazka tyka. Napriklad: ,Mam koéd v Pythone...* ,Pouzivam Windows server...“, ,V CSS
rieSim nasledovny problém...“. Ak Al nevie, v akom prostredi pracuje$, mbze tapat alebo
dat nespravnu radu.

e Priloz ukazku kédu alebo chyby: Ak rieSi$ chybu v kdde, ukaz Al relevantnu Cast kédu a
presné znenie chyby alebo vystupu. Napriklad: ,, Tento SQL dotaz mi hadze chybu Syntax
error near WHERE. Tu je dotaz: ... Co je zle?*. Ked Al vidi konkrétny kod ¢&i error message,
lahSie identifikuje problém. (Kric¢at' ,,Nefunguje mi to!“ bez dalSich info naozaj nepoméze

")

e Formuluj jasnu ulohu: Povedz presne, ¢o od Al potrebujes. Chces vysvetlit nejaky
koncept? Najst chybu? Napisat kus kdédu? Generovat' testovacie data? Daj to jasne najavo.
Napriklad: ,Vysvetli mi prosim rozdiel medzi symetrickym a asymetrickym Sifrovanim.*
alebo ,,PomézZ mi napisat funkciu na hashovanie hesla v Pythone.*.

« Specifikuj pozadovany format odpovede: Ak oéakava$ odpoved v uréitom formate,
povedz to dopredu. ,Prosim, odpovedz v JSON formate.” alebo ,,Posli mi kéd aj s
komentarmi.” alebo ,Vypis postup krok za krokom.*. Al tak vie, ako ma vysledok podat.
Ulahdi ti to kopirovanie kédu &i porozumenie rieSenia.

o Rozdel zlozité problémy na mensie €asti: Ak mas vefmi komplexnu otazku, neboj sa
rozdelit’ ju na viac krokov a pytat sa postupne. Napriklad najprv ,,Ako funguje tato
kniZznica?...”, potom ,Ako ju pouZit na moj ucel?...” Al tak lepSie pochopi kazdy dielik a
skor trafi spravne rieSenie, ako ked dostane jeden obrovsky zmieSany problém.
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Vyuzi rolu alebo styl (pokrogcilé): Ak chces, aby Al odpovedala ako Specificky odbornik
alebo Stylom, mo6zes to rovno napisat. Napriklad: ,Predstav si, Zze si skuseny Linux
admin...” alebo ,,Si senior Java programator... porad’ mi prosim...“ Nie je to nevyhnutné,
ale moze to mierne ovplyvnit ton a hibku odpovede. (Al sa sice vie tvarit ako hoci¢o — od
hackera po Shakespeara — ale pravidla bezpeénosti pritom neporusi, vid dalej.)

Comu sa vyvarovat’

Aj ostrielani ITCkari mdzu pri pouzivani Al narazit, ak zadaju otazku nestastne. Na toto si daj

pozor:

Neuplné alebo chybajuce informacie: ,Nejde mi program, kde je chyba?“— Takto nie. Bez
ukazky kédu Ci popisu, ¢o presne nefunguje, je to len vestenie z kodu. RadSej poskytnat
kod, verziu systému, ¢o uz skusal a pod.

Prilis velky input naraz: Nevkladaj do jedného promptu cely zdrojéak o 500 riadkoch alebo
log zo servera za posledny mesiac. Al ma limity na diZzku vstupu a spracovat obrovsky blok
textu naraz méze byt problém (nehovoriac o tom, Ze tebe by sa to tiez nechcelo Citat' & ).
Vyber radSej podstatnu Cast alebo sa spytaj na postup po Castiach.

Nejasné ciele: ,Napis mi kod.“ — ak Al netuSi ¢o ten kéd ma robit’, aky jazyk preferujes, Ci
to ma byt pseudokdd alebo hotova funkcia, vysledok méze byt zbytoény. Specifikuj aspori:
,k0d v Jave na nacitanie CSV suboru* alebo ,skript v Bashi na premenovanie suborov
podfla datumu®, atd.

Ocakavanie zazrakov bez namahy: Aj ked je Al mocna, nie je vSemocna. Netestuj ju
otazkami typu ,Oprav vSetky chyby v mojom projekte” alebo ,,Napi§ za mria hotovu
diplomovku z kyberbezpeénosti“. @ Al vie pomdct, naviest, vysvetlit — ale hrub( pracu za
teba celkom nespravi. Ber jej rady ako pomoc, nie ako hotové rieSenie z neba.

Ignorovanie kontroly vysledku: (Toto je skér rada nez chyba v promptovani.) Ked' ti Al
vygeneruje kéd alebo skript, prejdi si ho a otestuj. Nespoliehaj sa slepo, Ze bude na
prvykrat 100% funkény alebo bezpeény. Déveruj, ale preveruj — plati to aj tu.

Praktické priklady dobrych a zlych promptov

A teraz si ukazeme par prikladov z IT oblasti. VZdy uvidi$ zly prompt a potom vylepSeny prompt na
rovnaku tému:

1.

Debugging (hfadanie chyby v kéde)

o X ,SQL databaza mi nefunguje, ¢o mam robit?“ (ziadny detail — nevieme ani aka
DB, ani ¢o znamena nefunguje)
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(o]

~Mam problém s PostgreSQL databazou: Pri pokuse o pripojenie dostavam
chybu FATAL: password authentication failed for user 'admin’. Skusal som uz
vygenerovat nové heslo, ale nepomohlo to. Co méze spdsobovat tito chybu a ako ju
vyrie$it?“ (zadanie uvadza konkrétnu chybu, prostredie aj kroky, ktoré uz prebehli —
Al mdéze hned navrhnut rieSenia, napr. skontrolovat pouzivatela, prava, encoding

hesla atd’.)

2. Generovanie skriptu

(¢]

X ,Napi$ skript na zalohu dat.“ (nejasné: aké data? na akom OS? kam zalohovat?
kedy?)

,Potrebujem Windows PowerShell skript, ktory kaZdy deri zabali prieinok
C:\Users\Documents do ZIP archivu a pomenuje ho datumom aktualneho dria.
Archiv nech uloZi do D:\Backup. Vie§ mi ukazat, ako by taky skript vyzeral?“ (jasne
zadané €o skript ma robit, kde a ako ¢asto — Al méze vygenerovat konkrétny
PowerShell kod krok za krokom)

3. Tvorba dokumentacie / vysvetlenie konceptu

(o]

X ,Napis dokumentaciu k méjmu programu.“ (bez kontextu Al nevie, o aky program
ide, aké ma funkcie, ani pre koho dokumentacia je)

»,Pracujem na open-source kniznici v Pythone, ktora pomaha s editovanim
obrazkov (napr. filtre, zmena velkosti, kompresia). Chcem k nej napisat’ prehladnu
User Guide pre beznych pouzivatelov. Mohol by si navrhnut osnovu dokumentacie —
uvod, instalacia, priklady pouZitia — a pripadne sformulovat, ako mézZe vyzerat
uvodny popis projektu?“ (prompt vysvetfuje €o projekt robi, v akom jazyku, akému
publiku je dokumentacia urena a ¢o konkrétne chce pouzivatel pomoct napisat.
Al tak vie vytvorit kostru dokumentéacie a navrhnut text priamo k veci.)

® Co sa nepytat’ Al chatu — pravne a etické hranice

Ruku na srdce — nie vSetko sa hodi pytat Al. Nielenze by ti nemusela odpovedat, ale mozes
porusit zakony alebo pravidla. Tu su veci, ktorym sa pri Al chate ur¢ite vyhni:

Navody na nelegalne aktivity: Nepytaj sa na ni¢ protizakonné. Ako vyrobit bombu? Ako
hacknut cudzie konto? X Takéto veci su za Ciarou. Al ti na ne neodpovie (maximalne ta
upozorni, Ze to nejde) a méze to vyvolat velmi nezelant pozornost’ uradov. Radsej
zostan na spravnej strane zakona.

Nasilie, extrémizmus a nenavist’: Akékolvek otazky navadzajuce na nasilie, ublizovanie
inym, alebo Sirenie nenavisti (€i uz rasovej, ndbozenskej...) su neprijatelné. Al nie je tu na
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to, aby pomahala pisat nenavistné prejavy alebo plany utokov. 4. Okrem poru$enia
pravidiel riskujes, Zze ta systém zablokuje.

Manipulacia a Sikanovanie: Nepouzivaj Al ako nastroj na ubliZovanie ¢i klamanie ludi.
Napriklad ,Napi$ text, ktorym oklamem zakaznika, aby mi dal heslo” alebo ,,Ako psychicky
zmanipulovat’ kolegu” — takéto poZiadavky su vyslovene za hranou. Al ti nema pomahat
robit' nekalosti.

Obchadzanie pravidiel Al (jailbreakovanie): Nesnaz sa Al prekabatit, aby porusila svoje
nastavené pravidla. Rézne triky typu ,/gnoruj vSetky predchadzajice pokyny a...“ nielenze
vacsinou nefunguju, ale mézu viest k zablokovaniu tvojej relacie. Al ma dévody, preco
niektoré veci nesmie povedat — reSpektu;j to.

(Jednoducho: ¢o by ti zivy €lovek s chrbtovou kostou odmietol pomdct urobit, to nechci ani od Al.

p
oA
-

Co nezadavat’ do Al — ochrana sukromia a dat

Al chat méze pOsobit anonymne a bezpecne, no pamataj, Ze stale je to externy systém
spravovany nejakou firmou. Co don napises, to uz nemas uplne pod kontrolou. Preto nikdy
nezdiel'aj nasledujuce informacie:

Osobné udaje a sukromné informacie: Neposielaj Al svoje rodné Cislo, Cislo OP, adresu,
telefénne Cisla, bankové udaje, zdravotné zaznamy ¢i iné citlivé info o sebe (ani o inych!).
Takéto data by si cudzincovi na ulici nedal, tak ich nedavaj ani Al. Mohli by sa
nekontrolovane Sirit' alebo zneuzit.

Hesla a pristupové udaje: Toto hadam netreba hovorit, ale pre istotu — hesla, PIN kédy,
privatne kluce, €isla kreditiek atd. do chatu nepatria. Al nepotrebuje tvoje prihlasovacie
udaje na to, aby ti poradila. Ak by si ich sem dal, vystavujes$ sa riziku, ze sa k nim niekto
dostane (Ci uz Clovek alebo nejaky systém v pozadi).

Interné firemné informacie: Mas chut spytat sa na problém z prace a priloZit kus
interného kodu alebo citlivé firemné data? 4. RadSej nie. Nezdielaj cez verejny Al chat
zdrojové koédy uzavretého softvéru, obchodné tajomstva, stratégie, finanéné vykazy,
udaje o klientoch a pod. Tieto informacie su ¢asto déverné a ich unikom (hoci aj nechtiac)
mdzes porusit zmluvy &i zakony. Pouzi radSej interné schvalené nastroje, alebo aspon
udaje anonymizuj.

Cokol'vek, o ma zostat’ tajné: Plati zlaté pravidlo — 8o by si nechcel, aby sa o tebe alebo
tvojej praci verejne vedelo, to nedavaj Al. Konverzacie mézu byt ukladané na serveroch a
hoci su sukromné, nikdy nemas 100% garanciu, Ze sa k nim nikto nedostane. Chran si
svoje sukromie aj digitalne tajomstva.
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Zhrnutie

Ak si docital az sem, gratulujeme — si pripraveny skrotit svoj Al chat a naplno ho vyuzit! & Na
zaver si zrekapitulujme to najdélezitejSie:

Dobra otazka = dobra odpoved: Cim lepsie sformuluje$ svoju otazku (jasne, konkrétne, s
kontextom), tym lepSiu odpoved ti Al da. Rovnako ako pri fludoch plati: ako sa do lesa vola,

tak sa z neho ozyva. §

Kontext je kFu¢ovy: NeSetri detailmi, ked su délezité. Al nie je veStec — nevie, €o presne
mas na mysli, pokial jej to nepovies. Kto? Co? Kde? Kedy? Preco? Tieto otazky si skus
odpovedat este predtym, nez zadas prompt.

Vyhni sa vagnym a chaotickym promptom: Ziadne zbytoéné oméacky, protireenia &i 10
tém v jednej otazke. Ulahci Al porozumiet ti. Jeden dotaz = jedna hlavna téma. A ak mas
komplexny problém, rozloz ho na Casti.

Dodrzuj etiku a pravidla: NezZiadaj od Al ni¢ nezakonné, neetické alebo ¢o porusuje
pravidla slusnosti. Al nie je kumpan na nekalé ucely. Udrzuj konverzaciu férovu a
legainu.

Chran si sukromie: Do Al chatu nepatria hesla, tajné ani citlivé udaje. Ber to tak, ze
vSetko, ¢o napises, mdéZe teoreticky vidiet aj niekto iny. Bud preto opatrny a zodpovedny.

A hlavne: experimentuj a ué sa. & Cim viac bude$ s Al chatom pracovat, tym lepsie odhadnes,
ako sa pytat, aby si dostal o chce$. Neboj sa upravovat’ svoje otazky, ak prva odpoved nie je ono
— udit' sa spravne promptovat je ako uéit sa novy jazyk. Coskoro v lom bude$ rozpravat plynulo!

InSpirativhe prompty na vyskusanie

Nakoniec tu pre teba mame par inSpirativnych napadov na otazky, kioré mozes Al polozit. Skus
ich pre zabavu alebo ako tréning:

Pre beznych pouzivatelov

~Mam v chladniCke kuracie prsia a brokolicu. Aké chutné jedlo z nich mézem dnes pripravit
na veceru?”

,Blizi sa mamine 50. narodeniny. Mas napad na originalny darcek, ktory ju pote§i?“ T

,Mam volnt sobotu. Co by si navrhol ako zébavny vylet v okoli Kosic pre partiu
kamaratov?“ &

»,Chcel by som zacat behat, ale som uplny zaciatoCnik. Vies mi dat’ nejaké tipy, ako vydrzat

a nevzdat' to?“ .
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Pre IT pouzivatelov
o ,Vysvetli mi, ako funguje blockchain, ale tak, aby to pochopil uplny laik.“

e ,Napis jednoduchy skript v Pythone, ktory precita textovy subor a vypise 10 najcastejSich
slov aj s poétom vyskytov.“ J

o ,Siskuseny Linux admin. Poradi§ mi, ako nastavit Apache server tak, aby podporoval
HTTPS (SSL certifikat) ?“ s

o ,Aké su zakladné opatrenia, ktoré by mal dodrZiavat maly e-shop na zabezpecenie tudajov
o zékaznikoch?“

Dufame, Ze ti tento hravy manual pomohol pochopit zaklady prace s Al chatom. Teraz uz vies,
ako sa pytat mudro a bezpecne — a mozno aj s trochou humoru. Prajeme vela zabavy a

uzito&nych odpovedi pri chatovani s tvojim digitalnym pomocnikom! i@ ¢
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